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Consultores presenta productionScope, un estudio sobre las tendencias en la produccion y las productoras en Espana

El servicio y la figura del realizador,
las dos grandes fortalezas de una k
productora de cine publicitario en Espana -

* A la hora de seleccionar a una productora, tanto el servicio como la
figura del realizador son vitales, pero también hay que tener en
cuenta la buena relacién calidad/precio y el resultado del producto
final. Estos ingredientes son claves en un proceso de seleccién.

PAULA GouEz / MADRID

G rupo Consultores ha llevado a
cabo el primer estudio de pro-
ductoras de cinc publicitario en Espa-
na, productionScope, en el que ha con-
tado con la estrecha colaboracion de la
Asociacién de Productoras de Cine
Publicitario (APCP). Se trata de la pri-
mera investigacion en profundidad
sobre las tendencias en la produccién
publicitaria y la reputaci6n e imagen de
las productoras que operan actualmen-
te en Espana. El estudio refleja que el
servicio es unos de los aspectos mds
importantes, tanto para los anuncian-
tes como para las agencias, y al que
conceden especial importancia a la
hora de valorar la relacién con su pro-
ductora y plantearse posibles cambios.
Grupo Consultores ha tenido en cuen-
ta las diferentes ctapas necesarias en el
desarrollo de una produccién audiovi-
sual; desde el briefing hasta el resultado
final, asi como los cuatro roles que
resultan claves a la hora de entender el
proceso de Produccién Audiovisual:
anunciantes, agencias, los propios pro-
fesionales que trabajan y lideran las
productoras y los consultores de pro-
duccién (o Cost Controllers).

La realizacion del productionScope res-
ponde a la necesidad del sector de
conocer en profundidad diferentes
aspectos que le doten de herramicntas
clave para la toma de decisiones estraté-
gicas de posicionamiento en el mercado,
fidelizacién de clientes y realizadores,
motivacion de equipos, comunicacién y
nuevo negocio, Actualmente el 93% de
los entrevistados manifiestan un nivel
de satisfaccion muy alto con las pro-
ductoras con las que trabajan y la recu-
rrencia a trabajar con la misma pro-
ductora esté en relacién con este buen
nivel de satisfaccién, lo que crea ade-
mas un alto grado de fidelizacién en
nuestro mercado.

Los suscriptores de este estudio, han
encontrado en el productionScope una
visién global de la imagen que de este
sector tienen los profesionales deciso-
res en temas de contratacién de servi-
cios de Produccién audiovisual en
Espana (tanto de Anunciantes como de
Agencias). Al tratarse de un andlisis en
profundidad de la opini6n de los profe-
sionales implicados directainente en la

contratacién de estos servicios, se
conocen las verdaderas necesidades de
los clientes, como gestionan los proce-
sos de scleccion y contratacion de las
producciones y se comprenden mejor
aspectos relacionados con cl servicio;
satisfaccion, relacién, puntos clave de
mejora, etc.

El trabajo de campo se realizé de mayo a
julio de este afo, y se realizaron un total
de 181 entrevistas cuantitativas/cualita-
tivas 2 anunciantes, agencias, profesio-
nales de las Productoras y Cost Contro-
ller de anunciantes.

Miki Heras, presidente de la Asociaciéon
‘de Productoras de Cine Publicitario
(APCP), con 35anos de experiencia en el

La productora ideal
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“Es absurdo que la
satisfaccion con el trabajo
de las productoras ronde
el 95% y que, en cambio,
no se firmen contratos”

La seleccion de productora
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Alencmnes al cllenle

La reputarlun e lmagen en el mercado

(60 ununciantes y 91 pmlr)inn.)lts de agencias)
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sector de la produccién, afirmé en rueda
de prensa que cs necesario avanzar en el
compromiso formal de la firma de con-
tratos: “En nuestro sector los compromi-
s0s se cumplen pero no se firman acuer-
dos de produccién. Es una situacién
absurda que los niveles de satisfacciéon
con el trabajo de las productoras ronde el
95% y que, en cambio, no se firmen con-
tratos. Desde la Asociacion estamos tra-
bajando en que se exija a partir de ahora.
Por ello estamos trabajando en la elabo-
racién de un protocolo general de pro-
duccién audiovisual”. Los anunciantes si
estdn evolucionando hacia este modelo,
sin embargo las agencias siguen siendo
mds reacias y basan sus acuerdos en
compromisos verbales, aunque las con-
diciones se cumplen por ambas partes en
la practica totalidad de los casos. “Nues-
tro cliente natural es la agencia, y desde la
Asociacion animamos a que también

ellas sigan esta tendencia de normalizar
los compromisos mediante la firma de
los contratos, que ademas velan en
aspectos importantes para cl cliente
como la aparicién de menores en las
producciones audiovisuales, ambitos de
produccién, seguros, etc.”. Ademads, resal-
t6 el avance y el cambio generacional que
vienc déndose durante hace anos:
“Durante muchos afios las agencias esta-
ban separadas de la produccién, pero

ahora todo el mundo tiene una cimara

de video y la tecnologia es accesible, por
lo que esa distancia ha desaparecido. La
Asociacién de Productoras estd cada dia
mads cerca de la Asociacién de Agencias y
de la Asociacién de anunciantes, tam-
bién, entre otras cosas, porque vivimos
un cambio generacional, los interlocuto-
res han cambiado y ha una facilidad en la
comunicacién. Por otro lado, vivimos en
un mundo en efervescencia y en cambio,

la sociedad demanda relaciones transpa-
rentes entre empresas, es una demanda
social que debe llegar a la publicidad y a
todas las partes. La Asociacién de Pro-
ductoras ha participado también este
ano cn premios y estamos organizando
unas jornadas de produccién audiovi-
sual en Sevilla para principios de
noviembre y queremos que estén agen-
cias y anunciantes. Estamos condenados
a entendernos y tenemos muchisimo
que avanzar’.

Asimismo agradeci6é la realizacion del
estudio a Grupo Consultores: “Quiero
valorar el estudio de Grupo Consultores
como algo que hemos demandado las
productoras con la boca pequena desde

-hace anos y que agradecemos porque

toma en consideracién a las productoras,
que era algo que no se habia hecho. Y este
sector necesita un poco mds de transpa-
rencia”.

Futuro

Otra de las ideas claves que se han
expuesto tras el andlisis del estudio es el
futuro del sector. César Vacchiano, pre-
sidente y CEO del Grupo Consultores,
ha asegurado: “El futuro del sector apun-
ta a que seran las pequefias productoras
que estdn emergiendo, con un cardcter
mds multidisciplinar y mds especializa-
das, las que hagan mds producciones:
irdn ganando terreno a las grandes pro-
ductoras consolidadas en el sector”.

. El informe reflcja que, de media, los

anunciantes estan realizando unas trece
producciones al afio y las agencias, unas
17. Unas cifras que, al igual que el resto
de los sectores, se han visto afectadas
por la crisis. Miki ha asegurado que “el
ano pasado la crisis condujo a una pér-
dida del 20% de inversién y este ano
“nos acercamos al 15%, aunque son
datos relativos porque la Asociacién de
productoras sélo controla el 60% del

volumen de produccién”. '



